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要!建立一套定量与半定量相结合的"本科教学创新状态指数#%客观反映基层教学

组织在教学改革与创新上的辛勤投入%为评价人才培养质量寻找不同路径&为建立科学的

考核机制提供基础数据%改善目前教学评价'服务'管理三者相对分离的状态&引导教师加

大教学投入%不断提高人才培养质量$

关键词!本科教学&创新&指数

我国高等教育在经历了跨越式发展后%一些问题特别是人才培养质量问题便成为了

大众关注的焦点之一$

!"

世纪以来%为了提高人才培养质量%教育部首先启动了高等教

育教学评估%并在"十一五#期间%实施了高等学校本科教学质量与教学改革工程%希望通

过质量工程中的教学名师评选'精品课程'教学团队'人才培养创新实验区等专项建设%加

大教学研究经费投入%引导各高校关注本科教学创新'促使高等学校教学'科研两者协调

发展$但是%从基层的角度来看%无论是从事一线教学的教师还是教学管理部门的工作人

员%无不感到这些年来本科教学在高等教育中的相对弱势地位$因此%探索一种客观评价

本科教学状态与质量的科学方法%并建立一条可具操作性的路径显得非常迫切和需要$

一'以评价教学创新为切入点评价本科教学质量

要不断提高教学质量%就必须重视教学创新$*国家中长期教育改革和发展规划纲

要+在第七章高等教育第十九节"提高人才培养质量#中为高等教育指明了人才培养目标

以及达到此目标的路线图%即人才培养目标是!着力培养信念执著'品德优良'知识丰富'

本领过硬的高素质专门人才和拔尖创新人才$路线图是!牢固确立人才培养在高校工作

中的中心地位%引导教师把教学作为首要任务&推进和完善学分制%充分调动学生学习的

积极性'自主性和自律性&强化实践教学环节%加强校内外实验实习基地建设%探索高校与

科研院所'行业企业联合培养人才新机制%为学生参与科学研究提供支撑平台%推进创业

教育&严格教学管理%健全教学质量保障体系%改进高校教学评估$路线图所描述的正是

目前我国高等教育'特别是本科教学层面要解决的主要问题$

教学创新不但依赖于行政职能部门的投入%更依赖于基层教学组织和教师'学生在教

学方面的创新思维与创新实践$三个主观能动者在教学创新理念上具有高度一致性%但

在实践层面%由于着力点的差异性以及各种扰因%有时候三种力量错位%无法形成合力%使

人才培养成效与目标设计存在距离$因此%我们需要客观'动态地描述本科教学创新状

态%科学评价人才培养效果%从而促使职能部门出台的考核体系与指标能够有效引导教师

把教学作为首要任务$

目前%国内关于教学质量评价研究主要包括两个方面!(

"

)教学评价的研究$目的是
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通过一定的方式来评价本科教学状况$主要有
B

种评价方式!一是通过专家(督导)对授课过程进行抽

样调查评价%二是教师之间相互评价%三是学生对老师的评价$评价时这三类往往是各自进行%缺乏整

合性&(

!

)教学创新与创新教学研究$教学创新研究主要指研究教学方法和模式的创新%如多媒体'幻灯

片'网络共享平台等在教学中的应用&而创新教学则是指以培养学生的创新思维和创新能力为目标的教

学模式方式%其通常注重在知识内容的新颖性和教学过程的启发性方面$目前的研究大都是将二者分

开进行%而事实上这二者之间具有密切的联系%只有将二者统一起来进行研究才能更科学地认识问题$

给予本科教学创新客观科学的评价%激发教'学'管三方的教学创新潜能%是"本科教学创新状态指

数#研究要探讨的主要问题$具体包括!教学创新信息资源甄别与整合$各种教学活动和行为产生出不

少数据信息%但这些数据信息尚处于一种分离无序状态%将数据进行分析与整序%形成有效的信息资源&

建立一套定量与半定量相结合的"本科教学创新状态指数#(以下简称"指数#)%客观反映基层教学组织

和教师在教学改革与创新上辛勤投入%为评价人才培养质量寻找路径%为建立科学的考核机制提供基础

数据&促使教学评价'服务与管理产生协同效应$改善目前教学评价'服务'管理三者相对分离的状态%

使三者形成合力%不断提高人才培养质量$

二'本科教学创新的内涵

基于"指数#研究力图解决的问题%我们理解和认同的本科教学创新内涵是!

"C

一个完整的教学过程包括教学目标'教学理念'教学模式'教学改革'教学资源'教学效果'教学管

理$教学创新实质上是教'学'管三者创新的有机复合体%是一个完整的系统$因此%"教学创新状态指

数#的指标体系应包括教'学'管三个方面$

!C

教师与学生是教学创新的主体$教师是教学创新的主导$教学创新不能只是少数教师和优秀学

生的"奢侈#品$调动广大师生及员工积极参与教学创新的积极性%政策导向下的激励机制既可以是催

化剂%也可以是主要制约因素$

BC

根据世界一流大学拔尖创新人才培养的基本经验!

%结合对某高校本科教学现状调查结论%本科

阶段教育教学创新的要素是!(

"

)培养敢于质疑和独立思考能力$要突破旧有教育教学观念的禁锢与束

缚%营造敢于挑战权威的文化氛围$重视教学的个性化培养%形成有利于创新人才成长的环境&(

!

)培养

自主学习能力$拔尖创新人才无不是自主学习能力超强的人$学校必须通过课程体系创新'教学模式

创新'教学管理创新不断提升学生们的自主学习能力&(

B

)勇于实践的精神$我们曾经做过一项调查!

"如果有人让您去做一件您以前没有做过的事情%您会!

9C

很乐意去做%

RC

很想去做%但又害怕失败而犹

豫不决$#结果有
AACA$@

的学生选择
R

$该项结果说明!在我们的意识形态里很缺乏冒险创新精神%社

会环境与主流文化氛围还是比较崇尚循规蹈矩%或因急功近利而无法容忍失败$因此%要培养学生勇于

实践的精神%首要的任务是营造崇尚创新的文化氛围%为学生提供更多的实践平台$(

8

)客观'科学的教

学评价机制$客观就是做到真实地记录教学创新的投入与实践&所谓科学评价就是探索创新人才的培

养规律$要总结规律至少要做到!其一%评价数据具有连续性$其二%评价数据具有可比性$其三%评价

数据具有纠错与决策功能$

三'"本科教学创新状态指数#理念与框架

(一)"指数#理念

实用性和有效性$适时'动态'连续性地记录本科教学创新状态%是保证"指数#具有实用性和有效

性的基础$能否做到这一点%基于对本科教学创新客观存在的认知上$持肯定态度者认为它确实是蕴

藏在那里%只是人们以怎样的视野和视角将其表征出来$凡从事过一线教学的教师都知道%投入到教学

上的精力有时是无法用完全量化的指标或"功利#性指标来描述的$但并不意味就没有途径表现出来$

.

D$"

.

!

钟秉林%*中国大学改革与创新人才教育+%北京师范大学出版社
!##$

年$



武汉大学学报(哲学社会科学版)

!

第
!"

卷 第
!

期

关键是人们愿不愿意将其纳入考核的视野之中%并找到具有操作性的表征办法$

非功利与功利的平衡$在强调效益兼顾公平的现行考核机制下%"指数#的设计必然要受到功利性

指标的影响$在当下%我们还必须承认功利性指标的作用%它是激励人们进行创新活动的催化剂$既然

我们无法摆脱功利%那最好的办法就是科学地接受它%即科学地设计指标体系并合理地划分不同指标的

权重$

(二)"指数#框架

高等学校本科教学创新指标体系要素表

类 别 名 称 能动者与载体 要 素

主体要素

教的主体

基层教学组织
教师
学生评教
问卷评价
督导评价等

教学创新生态结构的构建$包含
教学理念创新
教学内容更新周期
教学模式与方法的多样性
学生满意度等

学的主体
学生
学习效果评价
教师评价

自主性和研究性学习能力展现
质疑'独立思考能力表现
勇于实践的表现
教师的满意度等&

服务与管理主体
主管教学的职能部门(学
院'教务'人事'财务')

教职工与学生评价

教学服务及管理机制创新
教学经费'资源的有效配置
职称晋升'激励政策制定
教师与学生满意度

环境要素 校内外平台支撑

团委'学工'设备处'图书
馆'企业群体等'

教学创新活动场所'研究
项目等

第二课堂'社团活动实践
图书资料保有率与更新率
实验室面积有效率
设备'仪器完好率
校外实习基地等

"指数#研究以促进教师教学创新实践'激发学生创新意识及培养创新能力为研究目标%以教学组织

(学院'学科'专业等)和学生为研究对象%以学生学习体验为中心而展开$研究内容主要有!

"C

教学创新过程关键环节及其特征识别$选取某高校本科教学全过程进行系统分析%识别出创新

关键环节%并分析影响整个教学质量和各个环节质量的特征因素$

!C

"指数#指标体系设计$采用定量'半定量相结合方式%使用德尔非法和层次分析法%构建"指数#

的指标体系%确定各指标权重$

BC

"指数#实证分析$将以某大学为例%利用指标体系对学院或基层教学组织教学实践产生的相关

数据计算相应的教学创新"指数#%并进行比较分析%以发现其教学创新取得的成效或存在的问题$

8C

以"指数#指标体系为框架%构建本科教学质量评价'服务与管理子系统%以期为完善高等学校本

科教学质量保障体系提供支撑$
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